Nasimi pobytmi sa snazime oslovit vsetkych klientov, rozdelenvch do

4 zakladnych skupin:

e pobyty pre poistencov zdravotnych poistovni (ako sa dostat do nasich
kuapelov)

e pobyty pre samoplatiacich klientov (uz od 1 prenocovania, vikendy...)
e programy pre konferencie, kongresy, $kolenia, seminare
e pobyty pre firmy, zamestnavatelov

vsetky tieto odseky by boli aktivne a v ramci nich tieto texty:

e pobyty pre poistencov zdravotnych poistovni (ako sa dostat do
nasich kapelov)

Kto moéze absolvovat kipel'na liecbu?

Zakladnou podmienkou st zdznamy v zdravotnej dokumentacii o ochoreni, pre ktoré chcete
absolvovat kapel'na lie¢bu u nas (indikacie). Nie je mozné predpisat kipelnu starostlivost pri
prvych priznakoch ochorenia.

Kto vypisuje a navrhuje kipel'na liecbu?

Od 1. januara 2008 moze tlacivo na kapelna starostlivost vypisat uz i vSseobecny lekar pre
dospelych na zdklade nalezu prislusného lekara Specialistu. VSeobecny lekar potom na zéklade
takéhoto odporucania vyhotovi navrh na kapel'ni lieébu. Pri kazdej diagno6ze v indikaénom
zozname je uvedeny i prislusny lekar Specialista, ktory moze tiez navrh vypisat.

Potrebné vysetrenia?

Velmi doéleZitou zmenou v novele zédkona je, Ze vSetky klinické a laboratérne vySetrenia, ktoré
treba povinne uviest pre dané ochorenie v navrhu KL, nesmu byt starsie ako tri mesiace . VSetci
pacienti nad 70 rokov veku okrem toho musia mat v navrhu uvedené aj vysledky interného
vySetrenia.

AKka4 je d’alsia cesta navrhu na KL?

Névrh na ktipelnt lie¢bu pacient dorudéi (postou alebo osobne) na pobocéku svojej zdravotnej
poistovne. Revizny lekar poistovne, ktory schval'uje opodstatnenost kiipelnej liecby, nespravne



vyplneny navrh vrati na doplnenie, alebo, ak nespitia z4dkladné kritéri4, navrh s odévodnenim
uplne zamietne. Spravne vypisany navrh je zdravotna poistoviia povinné schvalit.

Ako postupovat po schvaleni zdravotnou poistoviiou?

Zdravotna poistovia poistencovi listom oznadmi schvalenie kipel'nej lie¢by a kiipelné zariadenie,
kde si moze kapelnu lie¢bu absolvovat (v zozname kapelnych zariadeni si tie, s ktorymi mé4 dana
poistovnia zmluvny vztah, a len tie, ktoré majt opravnenie liecit pacientov s danym konkrétnym
ochorenim). Pacient si potom saim dohodne s kiipelnym zariadenym datum néstupu.

Platby pri kipel’nej liecbe.

Pacient si v nasej prijimacej kancelarii dohovori (mailom, telefonicky, listom) i kvalitu ubytovania
a stravovania, ktora vyzaduje.

Podl'a nariadenia V1ady SR za sluzby ( ubytovanie a stravovanie ), pri ochoreniach oznacenych ako
skupina B v indikaénom zozname, plati pacient 4,98€ za den v I. a IV. Stvrtroku a 7,30€ Sk v II.

A TIIL. stvrtroku ak je ubytovanie v Standardnej izbe — ¢o znamena len velmi jednoduché vybavenie
v 2-16zkovej izbe so spolo¢nym socidlnym zariadenim.

V skupine A pacient stale plati poplatok 1,66€ denne ( prvy a posledny den liecby sa pocita ako
jeden den ), oslobodeni od poplatku sd nositelia najmenej striebornej Janskeho plakety, deti do 3
rokov a ich sprievodcu a I'udi v hmotnej nidzi ( potrebné potvrdenie prislusného socialneho
uradu ). Oslobodenie od tthrady poplatku neplati v skupine B.

O konkrétnych doplatkoch v nasich Kapeloch — podl'a zdravotnej poistovne — Vas rada bude
informovat na prijimacia kancelaria: 052 / 4422 454.

Za ¢o sa este plati pri pobyte v kiipel’'och?

Podl'a zdkona o miestnych poplatkoch maja obce pravo vyberat tzv. dan z ubytovania. V minulosti
tento poplatok v kiipel'och pacienti poznali pod nazvom kapelny poplatok. Jeho vysku stanovuju
obce zavaznym nariadenim. Vo Vysokych Tatrach je to 1€ / deni. Oslobodeni od tohto poplatku st
obé¢ania do 18 rokov, nad 70 rokov veku a ZTP.

Ako ¢asto je mozné absolvovat KL ?

V zésade plati, Ze v jednom kalenddrnom roku je mozné absolvovat kiipeln liecbu jedenkrat.
V indika¢nom zozname je pri niektorych diagnézach uvedené v poznamke ako ¢asto je mozné na
tento druh ochorenia lie¢bu absolvovat



e pobyty pre samoplatiacich klientov (uz od 1 prenocovania,
vikendy...)

Lie¢ebny pobyt (min 7 noci): ubytovanie, plna penzia, lekarska konzultacia, 3 liecebné procediry denne

Relaxa¢ny pobyt (min. 4 noci): ubytovanie, polpenzia, lekarska konzultacia, 2 liecebné procedary denne

Kupele pre zaciatoénikov: ubytovanie, polpenzia, lekarska konzultacia, 1 lie¢ebna procedira denne podla vyberu (mimo nedele),
bazén zdarma

Wellnes tyzden ( 6 noci pondelok - nedel’a ): ubytovanie, polpenzia, lekarska konzultacia, 6 procedur, 2x vstup do Vitalneho sveta,
volny vstup do fitness a bazéna + misa ovocia na privitanie

Wellnes vikend ( 2 noci piatok - nedel'a ): ubytovanie, polpenzia, lekarska konzultacia, 2 procediry, 1x vstup do Vitalneho sveta,
vol'ny vstup do fitness a bazéna + misa ovocia na privitanie

Tatransky relax (min. 5 noci): ubytovanie, polpenzia, lekarska konzulticia, 1 procedira denne, volny vstup do fitness a bazéna,
ping-pong a biliard, ricchochet, poZi¢anie bicyklov

Antistresovy program (min.4 noci): ubytovanie, polpenzia, lekarska konzultacia, denne relaxacia pri salke bylinného ¢aju a
masaz / oxygenoterapia, kazdy druhy den vstup do Vitalneho sveta, vstup do bazéna gratis,
moznost doktpenia d’al$ich procedir s 30% zl'avou

Pre seniorov (min 6 noci,vek nad 60 rokov) /plati len v obdobi 01.11-22.12/: ubytovanie, plna penzia, lekarska konzultacia,
2 procedtry denne, bazén zdarma

Vsetky tieto pobyty mozZete aj podarovat formou daréekového poukazu.

Vsetci ubytovani hostia maja v nasej stylovej restauracii Svist 10% zl’'avu.

e programy pre konferencie, kongresy, Skolenia, seminare

Vysoké Tatry st idedlnym miestom pre firemné stretnutia a aktivny oddych v prirode. Kongresové
centrum sa nachadza v hotelovom komplexe Kipelov Novy Smokovec a je prepojené s hotelom
PALACE a restauraciou SVIST. Spi¢kové technické zariadenie je moZné vyuzit pri organizovani
podujati r6zneho zamerania. Centrum je plne klimatizované, pozostava z 3 kongresovych
miestnosti r6znej kapacity (208, 90 a 30 miest).

Kazdému zaujemcovi o nasde sluzby vyhotovime individualnu cenovii ponuku.

e pobyty pre firmy, zamestnavatelov

Pontkame Vam nase sluzby na absolvovanie rekondi¢nych pobytov Vasich zamestnancov.
V tejto, pre vSetkych, tazsej situcii VAm pontikame zaujimavt cenovii moznost sklbit zdkonnt
povinnost s dovolenkou v Tatrach - spolu s motivovanim Vasich zamestnancov.

Srdec¢ne Vas pozyvame k nim, aby sme Vam mohli vSetky nase moznosti ukazat aj naZivo.
Budeme vd’a¢ni, ak sa nAm spéatne ozvete na 0918 773 386 s dohodnutim terminu Vasej navstevy.

V pripade Vasej velkej vytazenosti Vas radi navstivime my.



